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OBJETO

Definir el procedimiento para la planificación y la gestión de las actividades de mejora.

ÁMBITO DE APLICACIÓN

Todas las actividades para evaluar los indicadores del sistema y las acciones de mejora.

PROPIETARIO

Director/a

DOCUMENTOS DE TRABAJO Y REGISTROS

	Código
	Denominación
	Registro

	MD850101
	ACCIONES DE MEJORA
	

	IN850101RG
	INFORME DE GESTIÓN DE LA MEJORA.
	Si 


DESARROLLO

	Nº Orden
	Actividad
	Responsable
	Doc. de Trabajo
	Calendario

	1
	Planificar actividades para el seguimiento, medición, análisis y  mejora, para demostrar la conformidad del producto, la del sistema de gestión de la calidad y mejorar continuamente la eficacia del sistema.

Para ello se realizará un análisis de datos según el procedimiento PR8401 y de la tabla de indicadores.
	Director 
	MD840101 RG Evolución de indicadores
	Trimestralmente. 

	2
	Planificar las acciones de mejora conforme a los resultados de indicadores o  no conformidades.


	Director
	MD850101 Acciones de mejora.
	Según el  caso.

	3
	Realizar un seguimiento de las acciones de mejora trimestralmente.
	Director 
	IN850101RG Informe de acciones de mejora.
	Trimestralmente.


INDICADORES

	Nª Orden
	Actividad
	Indicador
	Responsables
	Calendario

	3
	Realizar un seguimiento de las acciones de mejora trimestralmente.
	80% de las acciones de mejora conseguidas en tiempo
	Director 
	Trimestralmente.


	PREPARADO:  AGB
	REVISADO:  GUP
	APROBADO:GUP

	FECHA :  13-01-10
	FECHA : 13-01-10
	FECHA : 15-01-10


Pag. 2/2

